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[bookmark: _Toc3783]系统概述
当今社会随着科技的进步，网络通信的迅猛发展，消防系统也趋向于消防联网系统统一监控管理的方向发展。发达的网络通信系统，为消防联网系统提供了强有力的支持，远程消防联网系统已经能成为现实，然而传统的消防设备通常为独立个体存在，各个厂家使用的通信协议、通信方式也不尽相同，因此用户信息传输装置为解决将独立运行的消防设备的不同的协议转为统一的、标准化的协议应运而生。  
JF-CS10用户信息传输装置是久远智能消防推出的新一代传输装置，可配接火灾报警控制器及火灾报警控制器（联动型）等报警设备，应用于大中小型场所，计算机室、图书馆等需要远程消防联网监控场所。
1. [bookmark: _Toc24173]产品特点
· 采用RS232串口与火灾报警控制器配接，布线简单，通信稳定，适用面广。
· 采用TCP/IP与消防监控中心通信，可局域网，广域网适用，通信稳定，适用性强。
· 单色液晶显示屏。中文16个汉字或32个字符的报警地址注释，使显示内容一目了然，操作便捷、清楚、直观，实现了良好的人机交互。
· 超大存储空间，最多可记录100000条历史记录，运行中发生的各类事件可记入历史记录。
· 用户信息传输装置采用小型机箱，壁挂式安装，上进线方式，安装方便，工程布线方便，节省空间资源。
· 极强的抗干扰能力，无论是硬件还是软件都有良好的抗干扰措施。
· 具有很强的配套能力。可以配接各类使用国标通信的火灾报警控制器和本公司大部分火灾报警控制器。
2. [bookmark: _Toc45101995][bookmark: _Toc25416]技术特性
执行标准：GB 26875.1-2011。
线制： RS232（三芯电缆），长度小于15米。TCP/IP（标准网线），长度小于50米。
网口带宽：10Mbps
输出容量：
· 2组DC12V 200mA有源输出（专用于驱动继电器，继电器选型为DC12V，内阻为200Ω-2KΩ）。
· 1组DC12V 200mA电源（专用于内部DC12V供电的配接模块）。
· 1组DC5V 1A电源（专用于内部DC5V供电的配接模块）。
输入容量：2组具有线路检测功能无源输入端（需配接终端电阻RJ14-0.25W-5%-10K）。
主电： AC187~242V， 50Hz；  
备电： DC12V  4Ah；
工作环境温度： 0℃～40℃；
安装方式：壁挂式
重量：6.25KG
3. [bookmark: _Toc9277]外形尺寸
外形尺寸： 313mm长×113.5mm宽×420mm高。
[image: 微信图片_20221212111916]
4. [bookmark: _Toc12797]系统组成
[bookmark: _GoBack][image: JF-CS10-SJ-ZZ001-2]
[bookmark: _Toc6482]安装
5. [bookmark: _Toc27200]开箱检查
检查产品包装箱中是否含有以下物品:
· 用户信息传输装置    （1台）
· 箱门钥匙       	（2把）
· 使用说明书     	（1份）
· 终端10K电阻     	 (2个) 
· 备电保险管     	（1个） 
· 串口线             （1根）
6. [bookmark: _Toc30881]安装
[image: JF-CS10-SJ-ZZ001-3]
 (
安装尺寸图
)
安装应符合当地相关标准或规范，按照安装尺寸图进行安装。
1.按照安装尺寸图在墙面装上4个膨胀螺栓。
2.线穿进用户信息传输装置后，将用户信息传输装置悬挂在螺钉上。
3.打开箱门，拧紧4个螺钉将用户信息传输装置固定在墙面上。
4.参照接线说明将电缆接到端子上。
注意：
1.各信号线对大地间的绝缘值应大于3 兆欧。
2.系统接地应采用线径≥4.0mm2铜芯绝缘导线或电缆，且接地电阻小于4欧姆。
3.用户信息传输装置底部安装距地面高度宜为1.2m～1.5m。
4.正面操作距离不应小于1.2m，方便用户操作。
7. [bookmark: _Toc18482]接线说明
[image: ]
 (
端子排示意图
)
	接线端子
	端子及接线说明

	+12V，G-12
	驱动电源输出，给内部配接模块供电，正负极性，不能接反

	DC+5V,G-5
	驱动电源输出，给内部配接模块供电，正负极性，不能接反

	R1_+12V，R1_GND
	有源输出1，主要使用于驱动继电器（规格：DC12V，内阻为200-2KΩ），默认未输出，可通过消防云设置输出

	R2_+12V，R2_GND
	有源输出2，主要使用于驱动继电器（规格：DC12V，内阻为200-2KΩ），默认未输出，可通过消防云设置输出

	NC
	闲置接线端子

	INPUT1+，INPUT1-
	输入端子1，外接无源输入信号，需配接10K，1/4W 5%终端电阻

	INPUT2+，INPUT2-
	输入端子2，外接无源输入信号，需配接10K，1/4W 5%终端电阻

	TX1，RX1，SGND
	配接火灾报警控制器RS232串口，TX1对应RS232发送， RX1对应RS232接收， SGND对应RS232信号地

	TX2，RX2，SGND
	系统调试用串口
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 (
网口
（NET））
)















 (
主板接口
)

	接线端子
	接线说明

	网口（NET）
	网线接口，与路由器，或PC连接，使用TCP/IP
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系统接线图
[bookmark: _Toc11990]界面显示
 (
③
) (
②
) (
①
)[image: 微信图片_20221212111916]

1 指示灯及说明
[image: ]
	指示灯
	状态及操作说明

	火警
	红色，此灯闪亮表示用户信息传输装置接收到配接火灾报警控制器上传的火警信息，此灯常亮表示该火警信息成功发送到监控中心。

	手动报警
	红色，此灯闪亮表示已触发手动报警或无源输入报警，此灯常亮表示消防监控中心已确认该报警信息。

	监管
	红色，此灯闪亮表示用户信息传输装置接收到配接火灾报警控制器上传的监管信息，此灯常亮表示该监管信息成功发送到监控中心。

	屏蔽
	黄色，此灯闪亮表示用户信息传输装置接收到配接火灾报警控制器上传的屏蔽信息，此灯常亮表示该屏蔽信息成功发送到监控中心。

	消音
	红色，此灯常亮表示用户信息传输装置处于消音状态。

	查岗
	黄色，此灯闪亮表示用户信息传输装置接收到消防监控中心传输来的未处理的查岗信息。按"应答"按键后，此灯灭，应答成功。

	故障
	黄色，此灯闪亮表示接收到配接火灾报警控制器上传的故障信息，此灯常亮表示该故障信息成功发送到监控中心。

	本机故障
	黄色，此灯常亮表示用户信息传输装置处于不能正常使用的故障状态。

	通讯故障
	黄色，此灯常亮表示用户信息传输装置处于不能正常网络通信的故障状态。

	运行
	绿色，用户信息传输装置正常运行时此灯闪亮。

	主电运行
	绿色，当用户信息传输装置使用主电源供电时此灯常亮。

	备电运行
	绿色，当用户信息传输装置使用备电供电时此灯常亮。

	备注：火警、监管、本机故障、故障、屏蔽、通讯故障、手动报警指示灯需人工复位后方能熄灭






2 液晶屏
屏幕在无任何操作和状态发生的情况下，5分钟后背光自动熄灭（报警状态为10分钟），进入屏保状态，按任意键可重新启动背光。
· 按键及说明
[image: ]
	按键
	状态及操作说明

	取消
	取消键，返回上一级操作界面，取消当前功能。

	消音
	消音键，暂时关闭用户信息传输装置发出的声信号。

	确认
	确认键，进入菜单选项，确认功能。

	功能
	功能键，进行系统菜单功能。

	复位
	复位键，复位系统为正常状态。

	报警
	报警键，实现手动报警功能。

	自检
	自检键，进行用户信息传输装置自检功能。

	↑
	↑键，向上进行选项切换。

	↓
	↓键，向下进行选项切换。

	←
	←键，进行切换翻页。

	→
	→键，进行切换翻页。

	0/应答
	0/应答键，输入数字0功能/查岗应答功能。

	1/A
	1/A键，输入数字1功能/输入字母A功能。

	2/B
	2/B键，输入数字2功能/输入字母B功能。

	3/C
	3/C键，输入数字3功能/输入字母C功能。

	4/D
	4/D键，输入数字4功能/输入字母D功能。

	5/E
	5/E键，输入数字5功能/输入字母E功能。

	6/F
	6/F键，输入数字6功能/输入字母F功能。

	7
	7键，输入数字7功能。

	8
	8键，输入数字8功能。

	9
	9键，输入数字9功能。


[bookmark: _Toc27281]报警显示
 JF-CS10用户信息传输装置包含七种类型的状态：正常、火警、监管、故障、屏蔽、手动报警、本机故障。
8. [bookmark: _Toc22875]正常状态
· 运行指示灯闪亮
· 主电运行指示灯常亮
· 液晶屏显示如图4-1所示
 (
久远智能
  
用户信息传输装置
22-05-17 15:23:13
 
)[image: ]
 (
图
4-1 
正常状态界面
)
9. [bookmark: _Toc5182]火警状态
· 火警指示灯闪亮（传输成功后常亮）。
· 液晶屏显示如图4-2所示。
· 蜂鸣器发出火警声。
 (
火警：001/005               
发送成功：001/005 
地址：001001001
一层大厅手报
22-05-17 15:13:13
)
 (
图
4-2 
火警状态界面
)
界面说明：
	火警：001表示：当前火警序号，005表示：火警总数
	发送成功：表示发送状态，有三种状态：发送等待、发送失败、发送成功；001表示：当前火		    警序号，005表示：发送成功火警总数。
	地址：前三位（001）：机器号；中间三位（001）：回路号；后三位（001）：部件编号。
	一层大厅：注释信息。
	手报：报警部件类型。
	22-05-17 15:13:13是用户信息传输装置接收到配接的火灾报警控制器上报的时间。
处理方法：
1 按“消音”键将蜂鸣器消音。
2 审查报警界面信息，找出火警发生地点。
3 到现场处理火情。
4 如果火情紧急，应立即打119报警。如果火情可控，处理完后，按“复位”键，火警记录消失，火警指示灯灭。
10. [bookmark: _Toc17980]监管状态
· 监管指示灯闪亮（传输成功后常亮）
· 液晶屏显示如图4-3所示
· 蜂鸣器发出监管声
 (
监管：002/005               
发送成功：002/005 
地址：001001002
地下一层输入模块
22-05-17 15:14:13
)
 (
图
4-
3 监管状态界面
)
界面说明：
	监管：002表示：当前监管序号，005表示：监管总数
	发送成功：表示发送状态，有三种状态：发送等待、发送失败、发送成功；002表示：当前监
                 管序号，005表示：发送成功监管总数。
	地址：前三位（001）：机器号；中间三位（001）：回路号；后三位（002）：部件编号。
	地下一层：注释信息。
	输入模块：报警部件类型。
	22-05-17 15:14:13是用户信息传输装置接收到配接的火灾报警控制器上报的时间。
处理方法：
1 按“消音”键将蜂鸣器消音。
2 审查报警界面信息，找出监管发生地点。
3 到现场处理监管报警。
4 如果监管报警可控，处理完后，按“复位”键，监管记录消失，监管指示灯灭。
11. [bookmark: _Toc24321]故障状态
· 故障指示灯闪亮（传输成功后常亮）
· 液晶屏显示如图4-4所示
· 蜂鸣器发出故障声
 (
故障：003/005               
发送成功：003/005 
地址：001001003
一层会议室感烟
22-05-17 16:15:13
)
 (
图
4-
4 故障状态界面
)
界面说明：
	故障：003表示：当前故障序号，005表示：故障总数
	发送成功：表示发送状态，有三种状态：发送等待、发送失败、发送成功；003表示：当前故
                  障序号，005表示：发送成功故障总数。
	地址：前三位（001）：机器号；中间三位（001）：回路号；后三位（003）：部件编号。
	一层会议室：注释信息。
感烟：故障部件类型。
	22-05-17 16:15:13是用户信息传输装置接收到配接的火灾报警控制器上报的时间。
处理方法：
· 按“消音”键将蜂鸣器消音。
· 审查故障界面信息，找出故障发生地点。
· 到现场处理故障。
· 排除故障后，按“复位”键，故障记录消失，故障指示灯灭。
注：
· 当火警、监管、故障、屏蔽信息同时存在时，液晶屏将无法显示故障信息，可通过火警状态界面按【←】【→】键查看故障信息，或者通过查看历史记录查看故障信息。
· 用户信息传输装置上报状态优先级：火警＞监管＞故障＞屏蔽。
12. [bookmark: _Toc17511]屏蔽状态
· 屏蔽指示灯闪亮（传输成功后常亮）
· 液晶屏显示如图4-5所示
 (
屏蔽：004/005               
发送成功：004/005 
地址：001001004
一楼电梯间手报
22-05-17 15:16:13
)
 (
图
4-
5 屏蔽状态界面
)
界面说明：
 屏蔽：004表示：当前屏蔽序号，005表示：屏蔽总数。
 发送成功：表示发送状态，有三种状态：发送等待、发送失败、发送成功；004表示：当前屏蔽		 序号，005表示：发送成功屏蔽总数。
 地址：前三位（001）：机器号；中间三位（001）：回路号；后三位（004）：部件编号。
 一楼电梯间：注释信息。
 手报：报警部件类型。
 22-05-17 15:16:13是用户信息传输装置接收到配接的火灾报警控制器上报的时间。
处理方法：
· 审查报警界面信息，找出屏蔽发生地点。
· 到现场处理屏蔽。
· 现场解决后，解除屏蔽，按“复位”键，屏蔽记录消失，屏蔽指示灯灭。
13. [bookmark: _Toc4420]手动报警状态
· 按下“报警”按键或按下外接输入“1”、“2”，输入二级密码，出现本机报警界面
· 手动报警指示灯闪亮（传输成功后常亮）
· 液晶屏显示如图4-6所示
· 用户信息传输装置发出手动报警声
 (
本机报警总数：2
手动报警                发送成功
22-05-17 15:17:13
 
)
 (
图
4-
6 手动报警状态界面
)
界面说明：
     发送成功：表示发送状态，有三种状态：发送等待、发送失败、发送成功。
     手动报警   发送成功   22-05-17 15:17:13 是手动报警信息和时间。
14. [bookmark: _Toc20205]本机故障状态
· 本机故障指示灯亮
· 液晶屏显示如图4-7所示
· 蜂鸣器发出本机故障声
 (
本机故障总数：01
1.
备电故障
 22-05-17 15:18:13
 
)
 (
图
4-
7 本机故障状态界面
)

处理方法：
· 按“消音”键将蜂鸣器消音。
· 审查故障界面信息，找出故障发生原因。
· 如果是网络通信问题，通信故障指示灯会常亮。
· 解决故障后，故障记录消失，故障指示灯灭。
 

[bookmark: _Toc5859]操作
15. [bookmark: _Toc13087]当前协议设置/查询
功能：选择串口通信的协议类型。
设置操作：
1 按“功能”键进入选项菜单（图5-1）。
 (
查询 <     1. 
查询当前协议
设置       2. 查询本机网络
系统       3. 查询中心网络
4. 查询火警信息
5. 查询监管信息
)
 (
图5
-
1
)
2 按【↑】【↓】键，切换至设置菜单（图5-2）。
 (
查询       1. 设置当前协议
设置  <    2. 设置本机网络
系统       3. 设置中心网络
4. 设置自动获取
5. 设置系统语言
)
 (
图5
-
2
)
· 在“设置”菜单；按“1”键进入用户登录界面（图5-3）。
 (
请输入密码（3或6个密码数字）：
 
 ******
)
 (
图5
-
3
)
· 输入二级密码后，按“确认”键进入设置当前协议设置界面（图5-4）。如何设置参见《传输设备安装配接信息表》。
 (
当前通信协议：
004
6
   设置通信协议：
004
6
)
 (
图5
-
4
 
) 
查询操作：
· 在功能选项菜单内按【↑】【↓】键进入查询菜单界面（图5-5）。
 (
查询 <     1. 查询当前协议
设置       2. 查询本机网络
系统       3. 查询中心网络
4. 查询火警信息
5. 查询监管信息
)
 (
图5
-
5
)
· 按数字“1”键，进入1回路查询当前协议界面（图5-6）。
 (
当前通信协议：
004
6
)
 (
图5
-
6
)
注：
· 系统一级密码出厂默认“111”，二级密码出厂默认“111111”。
16. [bookmark: _Toc23874]本机网络设置/查询
功能：设置/查询本机网络的IP地址，子网掩码，默认网关，DNS，MAC地址。
设置操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入设置菜单，按‘2’进入用户登录界面， 输入二级密码，按“确认”键进入网络设置界面（图5-7）。
 (
IP
地址：   192.168.001.100
子网掩码： 255.255.255.000
默认网关：
 
192.168.001.001
DNS：      000.000.000.000
MAC：      F0 DE F1 D7 00 01
)
 (
图5
-
7
)
注：
· 在设置MAC时通过按‘功能’键实现数字、字母的切换。图示为出厂默认设置。
查询操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入查询菜单，按‘2’进入网络查询界面（图5-8）。
 (
IP
地址：   192.168.001.100
子网掩码： 255.255.255.000
默认网关：
 
192.168.001.001
DNS：      000.000.000.000
MAC：      F0 DE F1 D7 00 01
)
 (
图5
-
8
)
17. [bookmark: _Toc4288]中心网络设置/查询
功能：设置/查询中心网络的IP地址，端口号，以实现TCP连接通信。
设置操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入设置菜单，按‘3’进入用户登录界面， 输入二级密码，按“确认”键进入中心网络设置界面（图5-9）。
 (
中心IP1：
060.205.247.107
端口号1：
41235
 
)
 (
图5
-
9
)
连接久远消防云，中心IP1应设置为060.205.247.107，端口号1应设置为41235；
连接本地监控中心，中心IP1应与本地监控中心的IP地址相同，端口号1应设置为41238。
查询操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入查询菜单，按‘3’进入网络查询界面（图5-10）。图示为出厂默认设置。
 (
中心IP1：192.168.001.101
端口号1：
41235
 
)
 (
图5
-
10
)
18. [bookmark: _Toc5446]网络自动获取设置
功能：本地网络自动获取功能的开启与关闭。
设置操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入设置菜单，按‘4’进入用户登录界面， 输入二级密码，按“确认”键进入网络自动获取设置界面。按‘1’‘2’键切换关和开（图5-11）。
 (
网络自动获取：关
1.关         2开
)
 (
图5
-
11
)
注：
· 网络自动获取功能开启后，开机时进行网络设置自动获取。
19. [bookmark: _Toc19621]系统时间设置
功能：设置用户信息传输装置的时间。
设置操作：
1 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入设置菜单，按【←】【→】键进行翻页。（图5-13）
 (
查询       6. 设置系统时间
设置  <    7. 设置蜂鸣器
系统       8. 设置一级密码
9. 设置二级密码
)
 (
图5
-
13
)
· 按‘6’进入用户登录界面， 输入二级密码，
按“确认”键进入系统时间设置界面。（图5-14）。
 (
                          22-05-17 05:03:02
   
**
年       **月       **日
**时       **分       **
秒
)
 (
图5
-
14
)
注：22-05-17 05:03:02为当前设置时间显示。
20. [bookmark: _Toc12774]蜂鸣器设置
功能： 设置蜂鸣器状态（开或关）。
设置操作：
按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入设置菜单，按【←】【→】键进行翻页。按‘7’进入用户登录界面， 输入二级密码，按“确认”键进入蜂鸣器设置界面。分别按‘1’‘2’键选相应功能的开关（图5-15）。
 (
控制器报警声:开
  1.开    2.关
 
)
 (
图5
-
15
)
注：在调试模式时，可以“关”蜂鸣器使用，正常状态，蜂鸣器要设置在“开”状态。根据现场应用要求，开启和关掉相关报警声（火警，故障，监管，屏蔽） 。  
21. [bookmark: _Toc4472]一、二级密码设置
功能：用户信息传输装置一、二级登录密码设置
设置操作：
按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入设置菜单，按【←】【→】键进行翻页。按‘8’，输入二级密码，按“确认”键进入一级密码设置界面；按‘9’进入二级密码设置界面。（图5-16-1，图5-16-2）。
 (
设置密码：***
校验密码：***
)
 (
图5
-
16-1 设置一级密码
)
 (
设置密码：******
校验密码：******
)
 (
图5
-
16-2 设置二级密码
)
22. [bookmark: _Toc28781]查询火警信息
功能：查询报警设备上报的火警信息
查询操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入查询菜单，按‘4’进入火警查询界面（图5-17）。
 (
火警：001/005               
发送成功：001/005 
地址：001001001
一层大厅手报
22-05-17 15:13:13
)
 (
图5
-
17
)
界面说明：
	火警：001表示：当前火警序号，005表示：火警总数
	发送成功：表示发送状态，有三种状态：发送等待、发送失败、发送成功；001表示：当前火		    警序号，005表示：发送成功火警总数。
	地址：前三位（001）：机器号；中间三位（001）：回路号；后三位（001）：部件编号。
	一层大厅手报：注释信息。
	22-05-17 15:13:13是用户信息传输装置接受到配接的火灾报警控制器上报的时间。
23. [bookmark: _Toc6016]查询监管信息
功能：查询报警设备上报的监管信息
查询操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入查询菜单，按‘5’进入监管查询界面（图5-18）。
 (
监管：002/005               发送成功：002/005 
地址：001001002
地下一层输入模块
22-05-17 15:14:13
)
 (
图5
-
18
)
24. [bookmark: _Toc24484]查询故障信息
功能：查询报警设备上报的故障信息
查询操作：
1 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入查询菜单，按【←】【→】键进行翻页。（图5-19）。
 (
查询 <     6. 查询故障信息
设置       7. 查询屏蔽信息
系统       8. 查询用户历史
9. 查询本机历史
0. 查询软件版本
)
 (
图5
-
19
)
2    按“6”键进入故障查询界面（图5-20）。
 (
故障：003/005               发送成功：003/005 
地址：001001003
一层会议室感烟
22-05-17 16:15:13
)
 (
图5
-
20
)
25. [bookmark: _Toc29583]查询屏蔽信息
功能：查询报警设备上报的屏蔽信息
查询操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入查询菜单，按【←】【→】键进行翻页，按‘7’进入屏蔽查询界面（图5-21）。
 (
屏蔽：004/005               发送成功：004/005 
地址：001001001
一楼电梯间手报
22-05-17 15:16:13
)
 (
图5
-
21
)
26. [bookmark: _Toc17791]查询用户历史
功能：查询报警设备上报的火警、故障等各类报警信息。
查询操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】
· 键进入查询菜单，按【←】【→】键进行翻页，
· 按‘8’进入用户历史查询界面如（图5-22）所显示的一条用户历史记录。
 (
其它：复位                   第 0056 条
地址：001000000
    
22-05-
17  15:18:13
)
 (
图5
-
22
)
27. [bookmark: _Toc28298]查询本机历史
功能：查询本机发生的历史信息
查询操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入查询菜单，按【←】【→】键进行翻页，按‘9’进入本机历史查询界面（图5-23）。
 (
本机历史记录                   第 00001 页
开机     22-05-16  15:13:13   
关机     22-05-16  14:10:12
手动报警    22-05-17  13:15:30
)
 (
图5
-
23
)
28. [bookmark: _Toc32517]查询软件版本
功能：查询本机的软件版本。
查询操作：
· 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入查询菜单，按【←】【→】键进行翻页，按‘0’进入软件版本查询界面（图5-24）。
 (
   
版本 1.0.0.0
)
 (
图5
-
24
)
29. [bookmark: _Toc12850]系统测试
功能：现场系统调试。系统测试开后，可设置火警确认的等待时间，等待时间单位为10s，输入“00~10”数字后可在0s~99s范围内选择，火警在未人为确认下，等待设定时间后上传消防云。
设置操作：
1 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入系统菜单。（图5-25）
 (
查询      1. 系统测试
设置      2. 恢复出厂设置
系统  <   3. 系统升级
)
 (
图5
-
25
)
2 按‘1’进入用户登录界面， 输入二级密码。
3 按“确认”键进入系统测试界面。（图5-26）。
 (
系统测试：关
    
关
开
)
 (
图5
-
26
)
30. [bookmark: _Toc5248]恢复出厂设置
功能：用于恢复默认设置。此操作会将当前协议、本机网络地址和中心网络地址恢复到出厂默认设置。
设置操作：
1 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入系统菜单。按‘2’进入用户登录界面，输入二级密码，按“确认”键进入恢复出厂设置界面。（图5-27）。
 (
恢复出厂设置
    
   请输入密码（3或6个密码数字）:
       ******
 
)
 (
图5
-
27
)
31. [bookmark: _Toc15625]系统升级
功能：生产过程中通过网口下载程序，串口升级暂未使用。
设置操作：
1 按“功能”键进入选项菜单，按【↑】【↓】键进入系统菜单。按‘3’进入用户登录界面，输入二级密码，按“确认”键进入系统升级界面。（图5-28）。
 (
系统升级:  
串口
以太网
)
 (
图5
-
28
)
[bookmark: _Toc19522]故障分析与排除
	序号
	故障现象
	原因及解决方法

	1．
	主电故障
	1 AC220V电源缺失，查看电源是否正常。
2 AC220V电源线未接好，查看电源线是否接好。
3 电源信号检测线接触不好，查看信号线接触是否良好。

	2
	备电故障
	1 电池电量不足 ，充电或更换新电池。
2 电池连接线接触不好，检查连接线。
3 保险管损坏 ，更换保险管。

	3
	输入故障
	1 查看输入设备是否线路正常，终端电阻是否正常。
2 线路板损坏，更换线路板。

	4
	输出故障
	1 查看输出设备是否线路正常。
2 线路板损坏，更换线路板。

	5
	中心故障
	1 接线故障，检查连线。
2 用户信息传输装置网络设置是否正确。
3 中心网络设置是否正确。
4 线路板损坏，更换线路板。
5 传输装置是否连接在只支持千兆带宽的网口，传输装置不支持千兆带宽

	6
	串口故障
	1 接线故障，检查连线。
2 配接火灾报警控制器串口设置是否正确。
3 多线配接模块损坏，更换配接模块。


常见故障分析如下: 








 









[bookmark: _Toc24204]保养维修
1. 每日进行1次自检功能检查。
2. 每半年现场断开设备电源，进行设备检查与除尘。
3. 由火灾自动报警系统等建筑消防设施模拟生成火警，进行火灾报警信息发送试验，每个月试验次数不应少于2次。
4. 对用户信息传输装置的主电源和备用电源进行切换试验，每半年的试验次数不应少于1次。














[image: ]四川久远智能消防设备有限责任公司                        联系我们
地    址：四川省绵阳安州工业园区创业路4号
邮    编：622650
服务热线：0816-4682123 4682119
传    真：0816-4682123
网    址：www.jyznxf.com
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