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第一章 系统简介

CRT2000是四川久远智能消防设备有限责任公司推出的可以与目前的火灾报警控制器、电气火灾监

控器及可燃气体报警控制器等主机连接的消防控制室图形显示装置。当有火灾报警信号、监管报警信号、

反馈信号、故障信号、屏蔽信号等各种事件发生时，消防控制室图形显示装置可以及时的显示相关事件

信息，并且可以显示相关部位在建筑平面图所对应的实际位置。

1.1特点

1） 消防控制室图形显示装置采用中文标注和中文界面；接通电源后直接进入操作界面；界面关闭时电

源自动关闭。

2） 消防控制室图形显示装置采用红色指示报警、联动、反馈、监管状态，黄色指示故障、屏蔽状态。

3） 消防控制室图形显示装置可以接收火灾报警控制器发出的火灾报警信号或联动控制信号，并能在 3s
内进入火灾报警或联动状态，并分别以图表形式显示相应报警信息。

4） 消防控制室图形显示装置可以实时查询并显示监视区域中监控对象系统内各个消防设备的物理地

址、注释信息及其对应的实时状态信息。

5） 消防控制室图形显示装置可以实时监视并显示与控制器通信的工作状态。消防控制室图形显示装置

可以实现报警信息的远程传送和查询的功能。

6） 消防控制室图形显示装置不能对控制器进行复位、系统设定以及联动设备的启动和停止等控制操作。

7） 消防控制室图形显示装置在火灾报警控制器发出报警信息后可以实时显示报警分区所处的建筑总平

面布局图、建筑平面图和相应建筑物的系统图。

8） 消防控制室图形显示装置上具有火灾报警信号、监管报警信号、反馈信号、屏蔽信号、故障信号等

相应状态的专用总指示功能。

9） 消防控制室图形显示装置在火灾报警信号、反馈信号输入 10s内显示相应状态信息，其他信号输入

100s内显示相应状态信息。

10）当有火灾报警信号、联动信号输入时，消防控制室图形显示装置可以实时显示报警部位对应的建筑

位置、建筑平面图，并且可以在建筑平面图上指示报警部位的物理位置、报警时间、报警部位等信

息。

11）消防控制室图形显示装置的左上角设有单独显示首火警部位。

12）消防控制室图形显示装置具有手动查询火灾报警部位及相关信息的功能。

13）消防控制室图形显示装置在火灾报警或联动动作时，会显示报警点所处的报警平面图。当报警点分

处不同平面图时，可以自动或手动进行循环显示。

14）消防控制室图形显示装置能手动复位。

15）消防控制室图形显示装置在接收到报警、联动、故障等信息时可以同时发出声、光报警信号。

16）消防控制室图形显示装置具有各种报警信息的记录和存储功能。

17）消防控制室图形显示装置可以记录值班及操作人员、产品维护保养记录、保护区域中监控对象系统

内各个消防设备的动态信息，记录包括操作人员的代码、产品维护保养的内容和时间、各类设备的

动态信息和时间、系统程序的进入和退出时间等内容的功能。

18）消防控制室图形显示装置设有历史记录导出功能。
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1.2主性能参数

1.3外形尺寸

CRT2000型消防控制室图形显示装置是嵌入式的一体工控机硬件模式。

1.4接线说明

端子名称 接线说明

DC24V IN 外接 DC24V直流电源，无极性。

RS232 COM1
RS232 COM2

用于久远消防系列火灾报警控制器、可燃气体报警控制器、电气火灾监控设备通

讯，最长通讯距离为 10米。

RS485 COM3 预留。

USB1/ USB2/
USB3

连接 USB设备，支持 USB2.0。

USB 连接 USB设备，支持 USB3.0。

HDMI OUT 高清多媒体接口。

LAN 网络接口。

特性 参数

通讯接口

1.网口(百兆)1个
2. RS232 COM1接口 1个
3. RS232 COM2接口 1个
4. RS485 COM3接口 1个
5. USB HOST接口 4个
6. HDMI OUT接口 1个

输入电压 DC24V (DC18-30V )
功率 ≤30W
液晶屏尺寸 18.5寸
外形尺寸 L 482mm ×W 72mm × H 311mm
重量 5.5Kg
使用环境 温度：-10 --- +55℃，相对湿度：≤95%
存储环境 温度：-20 --- +65℃，相对湿度：≤95%
执行标准号 GB 16806-2006《消防联动控制系统》

壁挂式控制器
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第二章 消防控制室图形显示装置使用及功能

消防控制室图形显示装置功能：主要用于对控制器状态进行实时监控

2.1消防控制室图形显示装置使用方式

在一体工控机上安装部署好消防控制室图形显示装置后，开机打开消防控制室图形显示装置，默认没有

连接控制器，也没有连接监控中心，所以会报主机通讯故障与中心通讯故障，登录后在信息编辑功能模

块里，增加好用户、楼宇、楼层、控制器、设备和布好点，再在系统设置-控制器设置里设置好控制器，

添加好监控中心，则主机和中心通讯恢复正常显示，如图 2-1-1 和图 2-1-2

图 2-1-1

图 2-1-2
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2.2 消防控制室图形显示装置主要功能

2.2.1 消防控制室图形显示装置主界面

主要分为：首个火警显示区、通讯状态显示区、火警等报警（状态）分类队列显示区、报警（状态）信

息统计区、警情处理区、用户各类图形切换显示区，以及菜单栏：模拟报警、统计查询、操作员管理、

信息查询、信息编辑、系统设置；如图 2-2-1 所示功能示意图：

图 2-2-1

2.2.2 消防控制室图形显示装置正常工作状态

消防控制室图形显示装置正常工作时，监控并接收报警（状态）主要分为：火警、启动、反馈、报警、

监管、故障、屏蔽七类；不同颜色的指示灯代表不同优先级别的警情，优先级别高低依次是：红灯/黄灯；

指示灯颜色默认为灰暗。

当某一类警情发生时，用户会在用户图形分类切换显示区看见弹出的警情所在消防报警平面图，显示相

应设备（部位）位置及状态，并且这类警情指示灯由灰暗变为点亮状态，警情统计区开始分类计数统计，

方便用户及时地处理警情。

点击警情处理区中的消音按钮，可以消音；点击复位按钮，可以清空火警等报警（状态）分类队列显示

区中的所有警情队列。

当有多类或者多个警情发生时，默认状态下，用户图形分类切换显示区只显示首条且优先级别最高的警

情所在消防报警平面图；如果同一设备（部位）不同时间发生了不同优先级别的报警（状态），则优先级

别高的的报警（状态）会自动替换优先级别低的报警（状态）优先显示，表现为闪烁指示灯颜色也会自

动变为优先级别高的的颜色。例如，当六类警情都发生时，根据警情优先级别，默认只显示首条火警所

在消防报警平面图，并且当鼠标接近火警闪烁灯的位置时，会显示此报警设备（部位）的详细信息，如

图 2-2-2 所示。

当用户需要查看具体某一类或某一条警情信息时，需要切换至火警等报警（状态）分类队列显示区，先

单击选中这一类警情，然后双击具体的某一条警情信息，这时在下方的用户图形分类切换显示区，同步

显示此条警情所在消防报警平面图，指示灯颜色变为紫色显示，区别于其他未被选中的警情，如图 2-2-3
所示；大约 10s以后，如果没有其他人工操作，系统默认又会自动切换至首条优先级别最高的警情所在
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消防报警平面图显示。

当用户需要报警（状态）所在消防报警平面图同时处于显示状态，可以点击用户图形分类切换显示区标

题栏最左边的按钮 ，按钮是停止/开始轮显。点击停止/开始轮显，此按钮默认是开始轮显，会以大约 5s
的时间间隔，开始按报警（状态）发生的先后时间顺序轮流显示优先级别最高的所有警情所在消防报警

平面图；轮流显示时，只会显示系统中警情优先级别相同且为最高优先级别的所有警情所在消防报警平

面图，用户图形分类切换显示区的标题栏也会及时同步显示当前图形的详细信息，如图 2-2-4 所示；用

户也可以点击用户图形分类切换显示区标题栏最右边的下拉按钮，切换显示用户其他相关图形，如下图

2-2-5 所示：

图 2-2-2

图 2-2-3
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图 2-2-4

图 2-2-5
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2.2.3 消防控制室图形显示装置火警监控

图 2-2-6

2.2.4 消防控制室图形显示装置启动监控

图 2-2-7
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2.2.5 消防控制室图形显示装置反馈监控

图 2-2-8

2.2.6 消防控制室图形显示装置报警监控

图 2-2-9
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2.2.7 消防控制室图形显示装置监管监控

图 2-2-10

2.2.8 消防控制室图形显示装置故障监控

图 2-2-11
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2.2.9 消防控制室图形显示装置屏蔽监控

图 2-2-12

2.3 操作员管理

操作员管理主要用于管理用户所有的操作员的密码、权限等。点击菜单栏的操作员管理菜单项，如图 2-3-1
所示：

图 2-3-1

2.3.1操作员列表

设置所有的操作员。点击操作员列表，弹出如下图 2-3-2，用户可以根据实际情况新增、删除操作员，并

且可以更改操作员的权限为超级管理员或者普通操作员。
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图 2-3-2

2.3.2修改密码

修改当前登录的操作员的密码。点击修改密码，弹出如下图 2-3-3，用户可以修改当前登录的操作员的密

码。

图 2-3-3

2.4 信息编辑

信息编辑用于用户将自己的实际信息注册登记，注册登记的用户信息与用户的实际信息正确对应，是消

防控制室图形显示装置真实准确的进行同步监控的前提条件。点击菜单栏的信息编辑菜单项，弹出下拉

菜单，如图 2-4-1 所示：
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图 2-4-1

2.4.1布点

关联系统中所有已经注册登记的信息；由于上述登记注册的用户、设备等信息是孤立的，只有与现实环

境中的用户、设备等信息正确对应，消防控制室图形显示装置才能真实准确的进行同步监控，这一步至

关重要。

点击布点，弹出如下图 2-4-2，依次选择好楼宇、楼层、设备实现布点，即将他们放置在正确的位置；所

有未被布点的对象，前面都有一个代表此对象的图标；完成布点，代表对象的图标消失；如图 2-4-3。

图 2-4-2
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图 2-4-3

2.5 系统设置

消防控制室图形显示装置，只有和控制器正常通讯，才能实时监控控制器的状态，可以在与控制器通讯

状态显示区查看通讯状态。点击菜单栏的系统设置菜单项，弹出下拉菜单，如图 2-5-1 所示：

图 2-5-1

2.5.1控制器设置

点击控制器设置，弹出如下图 2-5-2，根据实际情况，选择控制器、串口、协议、波特率、联网等，保存。

当通讯参数设置正确，并且通过串口线与实际的控制器正确连接后，就可以实时监控到相应控制器的状

态。
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图 2-5-2

2.5.2转发设置

如果需要上报报警（状态）于城市消防远程监控中心，则需要设置此项，并可以在与中心通讯状态显示

区查看通讯状态。点击转发规则，弹出如下图 2-5-3，根据实际情况，选择中心（没有中心时可以先添加

中心，图 2-5-4），编辑转发相关信息，点击保存，即完成向中心转发设置，如图 2-5-5：

图 2-5-3
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图 2-5-4

图 2-5-5

2.5.3基本参数设置

点击基本参数设置，弹出如下图 2-5-6，可以设置：是否显示 LOGO、软件语言、屏保时间、故障时长、

轮显时间及监听端口；还可重启服务、关闭服务和自检，设置完成点击保存即可生效。
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图 2-5-6

2.5.4数据库备份

点击数据库备份，弹出如下图 2-5-7，勾选好需要备份的数据类型以及备份后是否删除记录选项，以及备

份数据库需要备份存储的路径，点击立即备份即可对数据库进行备份。

图 2-5-7

2.6 模拟报警

模拟报警：主要用于对用户录入的全部信息进行验证，是否准确完备，是否与实际情况相符合。选择菜

单栏的模拟报警菜单项，弹出如下图 2-6-1：用户根据实际情况选择好控制器、回路、部位、模拟类型等，

点击模拟，即可完成模拟报警。
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图 2-6-1

当真实或模拟报警发生时，弹出如下图 2-6-2：

图 2-6-2

2.7 信息查询

信息查询：主要用于查询图例、设备定位与状态、消防设备状态、维保记录、平面图、控制室等的相关

信息。点击菜单栏的信息查询菜单项，弹出如下图 2-7-1：
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图 2-7-1

2.7.1图例查询

点击图例查询，弹出如下图 2-7-2，查询所有注册登记的设备图标。

图 2-7-2

2.7.2设备定位于状态

点击设备定位与状态，弹出如下图 2-7-3，用于定位监控控制器的所有已注册登记并布点的设备（部位），

鼠标放在布点设备上显示此设备详细信息，分为联网和非联网设备。
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图 2-7-3

2.7.3消防设备状态

点击消防设备状态，弹出如下图 2-7-4，用于查询与系统相关的其他系统的状态。

图 2-7-4

2.7.4维保记录

点击维保记录，弹出如下图 2-7-5，查询所有维保记录信息。
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图 2-7-5

2.7.5平面图查询

点击平面图查询，弹出如下图 2-7-6，用于查询用户相关建筑平面图、消防水源分布图和疏散指示图。

图 2-7-6

2.7.6消防控制室管理信息

点击消防控制室管理信息，弹出如下图 2-7-7，用于对消防控制室建设信息进行查询。
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图 2-7-7

2.8 统计查询

统计查询：用户可以查询报警记录、值班记录、产品信息记录，选择菜单栏的统计查询-历史记录，分别

选取对应的需要查询的记录，弹出如下图 2-8-1：

图 2-8-1

2.8.1报警记录

用户可以选择不同的操作员、楼宇、楼层、时间范围、控制器、回路号、部位号，实现不同需求的查询，

如图 2-8-2：
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图 2-8-2

2.8.2值班记录

用户可以查询注册用户或者未注册用户登录或退出系统等值班记录。如图 2-8-3：

图 2-8-3

2.8.3产品信息记录

用户可以选择按回路（包括：控制器、回路、部位、布点状态）或按楼层（包括：楼宇、楼层、设备类

型）来查询相关产品的记录。如图 2-8-4：
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图 2-8-4

第三章 故障现象与排除

第四章 保养维修

定期进行模拟报警测试，以确保系统正常。

建议周期：每个交接班过程 。

序号 故障现象 原因及解决方法

1 不开机

1.检查 24V电源连接是否正常。

2.检查电源开关是否打开。

3.检查保险管是否完好。

2 主机通讯故障
1.检查串口线是否连接正常。

2.检查串口配置与实际连接是否一致。

3 中心通讯故障 检查网线连接是否正常
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地 址：四川省绵阳安州工业园区创业路 4号

邮 编：622650

服务热线：0816-4682123 4682119

传 真：0816-4682123

网 址：www.jyznxf.com

SICHUAN JIUYUAN INTELLIGENT FIRE EQUIPMENT CO.,LTD

Address: NO.4 Chuangye Road, Anzhou Industrial

Rark. Mianyang, Sichuan, China.

Post Code: 622650
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Fax: 0816-4682123

Website: www.jyznxf.com
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